
 
 
 
  
 
 

Leistungspakete GlobalGuest Germany 
 
Leistungen Basic Classic Premium 

 
    
Reservierungsapplikation    
Benachrichtigung von Reservierung per Mail X X X 
Selbständige Verwaltung der Verfügbarkeiten über 
online Administration 

X X X 

Erfassung eigener Reservierungen möglich  X X 
Standard Statistiken X X X 
Erweiterte Statistiken  X X 
Mailing- und Newsletterfunktion   X 
Standardisierte Reservierungsbestätigung X X  
Individuelle Reservierungsbestätigung   X 
Erstellung von Angeboten aus dem System 
(Übernahme der Stammdaten) 

 X X 

Raum- und Tischverwaltung  X X 
Onlinesupport  X X 
Anlegen von weiteren Usern inkl. Rechtevergabe  Kein Limit Kein Limit 
Individuelle selbständige Festlegung der flexiblen 
Buchungsvorlaufzeit (min. 15 Minuten) 

X X X 

    
Online-Portfolio    
Stamminformationen und Hauptbeschreibung X X X 
Logo-Abbildung X X X 
Darstellung und Pflege der Speisekarte X X X 
Anzahl von Bildern 1 5 10 
Stadtplananzeige über Google Maps X X X 
Menüangebote  X X 
Veranstaltungen   X 
Einbindung der Buchungsmaske auf der eigenen 
Homepage (Whitelabel) 

  X 

    
Weiterbildung    
Telefonische Einführung in das Reservierungssystem X X X 
Begrenzte Teilnahme an 3 Workshops pro Jahr  1 Platz 

pro Workshop 
2 Plätze  

pro Workshop 
    
Reservierungssystem    
Anbindung an das telefonische Service-Center für 
Reservierungen 

X X X 

Vermittlung von Gruppenanfragen X X X 
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Paket Basic 
 
Montagspauschale       kostenlos   
Buchungen über GGG und andere Websites    2,00 € p. P.   
Gruppenbuchungen über GGG mit Speisenvorverkauf  17%    
 
 
Paket Classic 
 
Monatspauschale       39,00 €   
Buchungen über GGG und andere Websites    1,75 € p. P.   
Gruppenbuchungen über GGG mit Speisenvorverkauf  15%    
 
 
Paket Premium 
 
Monatspauschale       59,00 €   
Buchungen über GGG und andere Websites    1,50 € p. P.   
Gruppenbuchungen über GGG mit Speisenvorverkauf  11%    
Buchungen über die eigene Homepage    kostenlos   
 
 
 
Test der Pakete: 
 
Entscheidung des Hosts erst nach 30-tägiger Testphase. 
Testphase beginnt mit Freischaltung des Eintrags durch GGG und läuft dann genau 30 Tage. 
Innerhalb der Testphase erhält der Host das Premium-Paket ohne Monatspauschale. Sollte er 
sich nicht für ein Paket entscheiden, so fällt er nach Ende der Testphase automatisch in das 
Paket Basic zurück. 
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